POWIATOWY BANK SPOLDZIELCZY
w Zamosciu www.pbszamosc.pl

Informacje wstepne

Uzywamy zwrotdw typu ,Ty”, ,my”:

1)

2)

jesli piszemy w formie , Ty” (Twaj, Ciebie, Ci, itp.) - mamy na mysli Ciebie, jako naszego Klienta; stosujemy
taka zasade rowniez wtedy, gdy uzywamy takich zwrotow jak np. ,,mozesz”, , korzystasz”, ,masz obowigzek”;
jesli piszemy w formie ,,my” — mamy na mysli Powiatowy Bank Spétdzielczy w Zamosciu; stosujemy taka
zasade rowniez wtedy, gdy uzywamy takich zwrotdéw jak np. ,,prowadzimy”, ,zmieniamy”, ,mamy

obowigzek”.

Realizacja praw klienta w zakresie ochrony danych osobowych

Jeste$ uprawniony do ztozenia wniosku w zakresie obstugi praw Klienta wynikajacych z Rozporzadzenia 679/2016

(RODO), a my jestesmy zobowigzani do jego rozpatrzenia wedtug ponizszych zasad:

1.
2.

w ® N o©o

10.

Mozesz zgtosi¢ wniosek do nas w kazdej chwili.
My rozpatrzymy wniosek ztozony przez Ciebie lub osobe dziatajgcg w Twoim imieniu:

a) w ciggu miesiaca, liczac od dnia otrzymania zadania,

b) w przypadku, gdy zadanie lub liczba Twoich zgdan ma skomplikowany charakter, termin udzielenia
odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony o kolejne dwa miesigce; w terminie miesigca od otrzymania zadania
poinformujemy Ciebie o przedtuzeniu terminu, z podaniem przyczyn opdznienia,

c) w przypadku niepodjecia dziatan w zwigzku z Twoim zgdaniem, niezwtocznie — najpdzniej w ciggu
miesigca od otrzymania zadania, poinformujemy Cie o powodach niepodjecia dziatat oraz mozliwosci
whiesienia skargi do organu nadzorczego oraz skorzystania ze srodkéw ochrony prawnej przed sgdem.

Mozesz ztozy¢ wniosek z wykorzystaniem opracowanego przez nas formularza. Formularz wniosku dostepny

jest na naszej stronie internetowej, w dedykowanej zaktadce RODO (www.pbszamosc.pl/rodo) lub w naszych

Placdwkach sprzedazowych. Twéj wniosek powinien zawiera¢ dane adresowe oraz rodzaj i szczegoty zadania.
Mozesz ztozy¢ wypetniony wniosek w kazdej naszej Placéwce sprzedazowe;j.

Nasza Placéwka sprzedazowa obstuzy Twoj wniosek tylko w zakresie obowigzku informacyjnego (udziela Ci
informacji), prawa do cofniecia zgody na cele marketingowe oraz prawa do sprostowania (aktualizacji danych).
W przypadku pozostatych Twoich praw, obstuge wniosku realizujg dedykowani pracownicy naszej Centrali.
Bieg terminu rozpatrywania wniosku rozpocznie sie od dnia otrzymania przez nas Twojego zadania.
Udzielimy Ci odpowiedzi na pisSmie, listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

Nie pobierzemy zadnych optat i prowizji za przyjecie i rozpatrzenie wniosku.

Wtasciwym dla nas organem nadzoru w zakresie danych osobowych jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

W przypadku pytan dotyczacych wniosku prosimy o kontakt z pracownikiem Placowki sprzedazowej lub z

Inspektorem Ochrony Danych pod adresem e-mail: iod @pbszamosc.pl

PBS Zamos$¢, 22-400 Zamosé, ul. Partyzantdw 3a, tel. 84 639 13 44,
e-mail: pbszamosc@net2000.pl , www.pbszamosc.pl
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