Wybér metody logowania w CUI

Do korzystania z aplikacji mobilnej BSGo wymagany jest wybdr sposobu autoryzacji Mobilny podpis.

Uzytkownikowi bankowosci internetowej CUI, ktéry korzysta z metody autoryzacji za pomocg SMS a
chce korzystaé réwniez z bankowosci mobilnej BSGo nalezy zmieni¢ w systemie Back Office sposéb

autoryzacji na Mobilny podpis.
W celu zmiany sposobu logowania na wniosek Uzytkownika ( w Oddziale Banku ), operator w
module BackOffice wyszukuje osobe i ustawia Priorytetowe urzadzenie do logowania na Mobilny podpis

oraz wysyta nowe tymczasowe hasto. Wygenerowane hasto tymczasowe zostaje wystane za pomocg SMS na
numer telefonu Uzytkownika. Hasto wymagane jest przy logowaniu do bankowosci internetowej CUI (pierwszy
krok uwierzytelniania). Uzytkownik otrzymuje hasto po wpisaniu numeru identyfikacyjnego. Hasto wazne jest
przez okreslony czas (np. 15 min).

Uzytkownik powinien je zmieni¢ przed uptywem okresu waznosci podczas logowania do bankowosci
internetowej CUI.

Proces pierwszego logowania za pomocg aplikacji BSGo do CUI w przypadku gdy Uzytkownik nie posiada
aktywnego sparowanego urzadzenia autoryzujgcego logowanie przebiega w nastepujacy sposob:

e  Uzytkownik wprowadza login oraz otrzymane za pomocg sms hasto tymczasowe,
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e Uzytkownik ustawia nowe hasto, zgodnie z politykg bezpieczenstwa widoczng na stronie oraz
potwierdza zmiane hasta [ZAPISZ | ZALOGUJ],



Zaloguj sie do bankowosci internetowej

Podczas pierwszego logowania, wymagane jest ustawienie swojego hasta.
Wprowadz nowe hasto

Wymagania do hasta:

musi sktadaé sig z10-24

" znakéw
Powtérz nowe hasto
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e Uzytkownik wpisuje nazwe urzgdzenia i wybiera przycisk [ZALOGUJ],

Urzgdzenie autoryzujgce

Nazwa urzqgdzenia

‘ test]
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e system CUI generuje oraz prezentuje kod parowania urzadzenia autoryzujgcego oraz komunikat jakie
dane sg wymagane do wprowadzenia przez Uzytkownika w aplikacji mobilnej BSGo w celu
potwierdzenia parowania. Po wpisaniu kodu aktywacyjnego w aplikacji BSGo Uzytkownik otrzyma SMS,
w celu potwierdzenia logowania do aplikacji BSGo.



Urzgdzenie autoryzujgce

Kod aktywacyjny

06864861

W celu dokofczenia procesu aktywacji zainstaluj na
urzqdzeniu mobilnym aplikacje mToken Asseco MAA ,
pobierajgc jg ze sklepu Google Play (Android) lub App Store
(i0s), a nastepnie wprowad?z powyzszy kod w urzgdzeniu
autoryzujgcym:
test

W trakcie aktywowania ustugi w urzgdzeniu mobilnym
zostaniesz poproszona/poproszony o podanie kodu
weryfikacyjnego, ktéry zostanie wystany za pomocd SMS na
numer:
+4369******3

Parowanie urzqgdzenia autoryzujgcego w toku.

Kod jest wazny 5 minut

WROE DO LOGOWANIA

Proces parowania urzgdzenia podczas pierwszego logowania w aplikacji BSGo odbywa sie w nastepujgcy sposodb:
e Uzytkownik otwiera zainstalowang aplikacje BSGo na telefonie. Przy pierwszym otwarciu aplikacji okno
wyswietla formatke rejestracji urzadzenia. W momencie wygenerowania przez system kodu
aktywacyjnego, Uzytkownik przechodzi do kolejnego kroku za pomoca przycisku [POSIADAM KOD
AKTYWACYIJNY],

Aplikacja wymaga
aktywacji

Aby tego dokonad,
potrzebowa¢ bedziesz kodu
aktywacyjnego
wygenerowanego w
bankowosci internetowe;.

POSIADAM KOD AKTYWACYJNY

NIE POSIADAM KODU
AKTYWACYJNEGO




e Uzytkownik wpisuje kod wyswietlony przez system CUI i przechodzi do kolejnego okna za pomoca
przycisku [DALEJ] w aplikacji BSGo,

S Kod aktywacyjny

Przepisz kod aktywacyjny
wygenerowany w bankowosci

internetowej

NIE POSIADAM KODU

e Jezeli Uzytkownik nie posiada kodu PIN i wybierze opcje [NIE POSIADAM KODU], zostanie
zaprezentowana informacja:

Potrzebujesz pomocy w
uzyskaniu kodu
aktywacyjnego? Korzystasz z
innego sposobu autoryzacji?

W tym celu odwiedz strone banku lub
skontaktuj sie z nami.

Gdy uzyskasz kod aktywacyjny

wrac do aplikacji mobilne|

POSIADAM KOD AKTYWACYJNY,
ROZPOCZNIJ




e Uzytkownik wpisuje kod weryfikacyjny, przestany za pomocg SMS

< Weryfikacja SMS

Przepisz kod weryfikacyjny
wystany jako SMS na numer: +48
695 ok *ll3

SMS NIE DOTARL

Jesli Uzytkownik nie otrzyma wiadomosci sms, nalezy uzy¢ opcji [SMS NIE DOTARL]. Uzytkownik zostanie
przeniesiony do okna, gdzie bedzie mdgt rozpoczac proces ponownego parowania urzgdzenia. W tym celu nalezy
wybrac przycisk [ROZPOCZNIJ PROCES PONOWNIE]. Nastepnie w Systemie CUl nalezy przejs¢ do strony
logowania, wpisac login i hasto. Kolejne kroki sg identyczne jak podczas pierwszego parowania urzgdzenia.

¢ Nastepnie uzytkownik przechodzi do nadania PINu za pomocg przycisku [NADAJ PIN].
Uzytkownik podaje PIN, ktory bedzie stuzyt do logowania do aplikacji BSGo oraz autoryzacji zdarzen.
PIN powinien sktadac¢ sktadac sie z minimum 5 cyfr.



Nadaj PIN

Za chwile nastgpi nadanie
PIN-u

PIN bedzie stuzyt do
logowania w aplikaciji,
potwierdzania transakcji oraz
autoryzaciji operaciji.

NADAJ PIN

e Uzytkownik ponownie wprowadza PIN,

< Zweryfikuj PIN

Wprowadz ponownie PIN nadany

w poprzednim kroku

e Nastepnie Uzytkownik zostanie poproszony o wybér sposobu logowania:
— wybdr opcji za pomocg danych biometrycznych spowoduje autentykacje logowania za pomocg
odcisku palca,



— wybdr na nie, bedzie wymagat od uzytkownika podania PINu podczas logowania.

Dla logowania do aplikacji uzyte zostaty natywne sprzetowe funkcje urzadzen mobilnych, co oznacza, ze
logowanie z uzyciem metod biometrycznych uzytkownika dostepne jest tylko na urzadzeniach posiadajacych
takie funkcjonalnosci.

Dane biometryczne

Czy chcesz logowacé sig za
pomocq danych
biometrycznych?

CZYM SA DANE
BIOMETRYCZNE?

NIE

Po pozytywnym przejsciu procesu parowania urzgdzenia, aplikacja BSGo wyswietla okno z komunikatem:

Urzqdzenie autoryzujgce
zostato dodane

Od teraz mozesz uzywac
aplikacji mobilnej do
autoryzacji transakciji.

ZALOGUJ SIE




Uzytkownik zostaje zalogowany do bakowosci internetowej CUIl oraz moze zalogowac sie do aplikacji BSGo.

Aktywacja Ustugi Blik — 4 sposoby aktywacji.
W celu rozpoczecia korzystania z ustugi BLIK wymagana jest jej aktywacja. Mozna to zrobi¢ na kilka sposobdw:

1. W momencie kiedy uzytkownik zainstalowat aplikacje mobilng i dokonat prawidtowej aktywacji, wyswietlany

jest ekran powitalny, na ktérym uzytkownik wybiera opcje [ZALOGUJ], lub
2. Na ekranie logowania aplikacji BSGoj nalezy wybrac¢ opcje 'Wygeneruj kod BLIK'

[+ witaj!

BANK SPOLDZIELCZY

BANKOWOSC DETALGZNA LO***Y

Wygeneruj kod BLIK B

ZALOGUJ



BLIK i w mig przelewasz pieniqdze.
Kod z aplikacji wystarczy, aby tatwo
i bezpiecznie ptaci¢ w internecie
oraz wyptacac pieniqgdze bez karty.

AKTYWUJ

Po pojawieniu sie powyzszego ekranu nalezy nacisng¢ [AKTYWUJ].

Po wybraniu opcji [AKTYWUJ] wyswietlany jest ekran Wprowadz PIN.

< Wprowadz PIN

NIE PAMIETAM KODU PIN

~N
@ 0O ;N
©

ZALOGUJ SIE

Po prawidtowej autentykacji, uzytkownik zostaje zalogowany do aplikacji i wyswietlany jest ekran Ustawienia

BLIK umozliwiajacy wtgczenie BLIKA.



< Ustawienia BLIK U]

Wigez BLIKA

D Zapoznatem sie | akceptuje regulkamin: POBIERZ

(b ] (¢

Aktywacja ustugi odbywa Siﬂ poprzez akceptacje regulaminu. Uzytkownik akceptuje regulamin poprzez

zaznaczenie opcji !J . Réwnoczesnie zostaje aktywowany suwak pozwalajgcy na wtgczenie ustugi BLIK. Nalezy

przesung¢ suwak przy opcji [Wtacz BLIKA]. Zmiana ustawienia zostaje potwierdzona wtasciwym
komunikatem.

v

Potwierdzenie

BLIK zostat wigczony

Od tego momentu uzytkownik moze korzystac z ustugi BLIK.



3. Ustuge Blik mozna wiaczy¢ réwniez po zalogowaniu sie do aplikacji. Aby wtaczy¢ ustuge blik z menu dolnego

nalezy wybraé opcje Blik =

BANK SPOLDZIELCZY (O]

Witaj, Jan

Rachunki
Rachunek ROR
YOSTEPNE SRODKI

30 000,00PLN

SALDO

30 000,00 PLN

HISTORIA TRANSAKCJ

Przelewy

WYKONAJ PRZELEW

Uzytkownikowi wyswietlany jest ekran zachecajgcy do wtgczenia BLIKA.

< C

Witqcz BLIKA aby tatwo ptacic w
internecie, sklepie oraz wyptacac
pienigdze bez karty.

WLACZ BLIKA
b] 4

BLIK




Po wybraniu opcji [WEACZ BLIKA] wyséwietlany jest ekran Ustawienia BLIK umozliwiajgcy wigczenie

BLIKA.
< Ustawienia BLIK O)
Wigez BLIKA

D Zapoznatem sie i akceptuje regulamin: POBIERZ

(6] D

Aktywacja ustugi odbﬁa sie poprzez akceptacje regulaminu. Uzytkownik akceptuje regulamin poprzez

zaznaczenie opcji !J . Réwnoczesnie zostaje aktywowany suwak pozwalajgcy na wtgczenie ustugi BLIK. Nalezy

przesung¢ suwak przy opcji [Wtacz BLIKA]. Zmiana ustawienia zostaje potwierdzona wtasciwym
komunikatem.

v

Potwierdzenie

BLIK zostat wigczony




4. Aktywowad Blika mozna réwniez przez przejscie do opcji 'Wiecej' — 'Ustawienia' — 'Ustawienia

BLIK'. Uzytkownikowi wyswietlany jest ekran Ustawienia BLIK umozliwiajgcy wtgczenie BLIKA.

£ Ustawienia BLIK )

| blik | Wiqcez BLIKA

[:I Zapoznatem sie i akceptuje regulamin: POBIERZ

(5] (o5)

Aktywacja ustugi odbywa sie poprzez akceptacje regulaminu. Uzytkownik akceptuje regulamin poprzez

zaznaczenie opcji !J . Réwnoczesnie zostaje aktywowany suwak pozwalajgcy na wtgczenie ustugi BLIK. Nalezy

przesung¢ suwak | przy opcji [Wtacz BLIKA]. Zmiana ustawienia zostaje potwierdzona wiasciwym
komunikatem.



Ustawienia BLIK

| blik | Wytqcz BLIKA

Rachunek ROR

v

Potwierdzenie

BLIK zostat wigczony




